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Tierische
Vorbilder bei der
Konfliktlosung

KNOW-HOW Die Landesgruppe der
Wirtschaftsmediatoren hatte zur
»animalischen” Weiterbildung geladen.

Konflikte sind kostspielig,
riskant und haben oft un-
vorhersehbare Auswirkun-
gen. Ausgebildete Mediato-
ren haben das Know-how,
um bei der Bewéltigung von
Konflikten Hilfe zu leisten
und damit Schiéden abzu-
wenden bzw. in Grenzen zu
halten.

Dabei kénnen sie fiir ihre
Tatigkeit mitunter auch von
Tieren lernen. Das wurde
kiirzlich bei einer besonde-
ren Veranstaltung der Lan-
desgruppe der Tiroler Wirt-
schaftsmediatoren unter
Beweis gestellt. Unter dem
Motto ,Uber Walfe, Vigel
und Menschen — eine evolu-
tionére Perspektive auf Kon-
fliktmanagement® stand zum
einen ein Besuch im Innsbru-

Ralph Bergmiiller einen lehrreichen Blick ins Tierreich.

cker Alpenzoo, zum anderen
ein Vortrag in der WK Tirol
auf dem Programm. Dabei
zeigte Wildbiologe Ralph
Bergmiiller auf, dass sich im
Tierreich zahllose Strategien
finden, um mit Konflikten
umzugehen. ,Die Art und
Weise, wie sich Aggression
oder Kooperation in einer
konkreten Situation dulert,
hangt von den Umweltbedin-
gungen, der Lebensweise der
Art und ihrer Sozialstruktur
ab. Beobachtungen iiber das
Auftreten von Konfliktma-
nagementstrategien im Tier-
reich liefern gelegentlich
iiberraschende Einsichten
liber scheinbar unverstandli-
ches menschliches Verhalten
in heutigen Gesellschaften®,
so der Experte.
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Martina Foradori, Sprecherin der landesgruppe der Tiroler Wirt-
schaftsmediatoren, und ihre Kollegen wagten mit dem Wildbioclogen
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